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INTRODUCAO

1. Este comunicado tem o objetivo orientar os candidatos sobre a convocacao
para a Avaliacao de Conhecimentos e a forma como a Prova On Line
ocorrera.

2. Este presente documento complementa as orientacdes presentes no Comunicado do
Processo ao qual esta participando.

3. Para auxiliar os candidatos e facilitar a ambientacao na Plataforma de Prova On line sera
disponibilizado um acesso teste, que nao tera pontuagao para o Processo Seletivo, que

denominamos de Simulado - Ambientacao.

DIADO
SIMULADO

v I
=
{.-" \.\\

ambientacgéo
conhecga a plataforma, como se
estivesse realizando a prova. —
SEBRAE
SE PREPARE! —
SP

4. A inscrigao do candidato implicara no conhecimento e a tacita concordancia das normas e
condicOes estabelecidas neste Comunicado, em relacao as quais ndo podera alegar
desconhecimento.

5. Sera de responsabilidade do candidato, buscar as informacdes referentes a cada etapa da
selecdo, ndo tendo o SEBRAE-SP obrigacéo de realizar a convocacao e ndo cabendo ao
candidato alegar desconhecimento das datas, locais e demais informagfes contidas neste
documento.
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CONVOCACAO - LOCAL, DATAS E HORARIOS

1. O Sebrae/SP por meio da empresa CKM Talents, FAZ SABER que a aplicacao do SIMULADO,
AVALIACAO DE CONHECIMENTOS e PROVA DE REDACAO, de forma on-line, para os
candidatos inscritos neste Processo Seletivo, ocorrerao:

DATA DO SIMULADO — AMBIENTAGAO

A_AM_EI,ENIAQAQ (SIMULACAO DA AVALIACAO DE CONHECIMENTOS — ACESSO AO AMBIENTE DA
PROVA) estara disponivel para os candidatos inscritos:

Simulado - Ambientacao

02/08/2022 das 14h00 as 20h00

DATA DA PROVA — AVALIACAO DE CONHECIMENTOS

Prova — Avaliacao de Conhecimentos

03/08/2022 as 14h00min

ACESSO AO AMBIENTE DE PROVA - PLATAFORMA

Para acesso a plataforma, tanto para o dia do simulado quanto para o dia da prova, acesse:

https://makiyama.fabricadeprovas.com.br/

| 1
1 1
1 1
1 1
1 1
: USUARIO: e-mail :
: SENHA: (3 dltimos digitos do CPF) :
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
| |

i *O e-mail e o CPF (USUARIO E SENHA) correspondem
aos dados cadastrados na sua inscricao*
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A PLATAFORMA ONLINE

1. O sistema conta com um dispositivo de seguranca que monitora o candidato durante toda
a realizagdo da prova, nao sendo permitida a saida da aba em que a avaliacao esta sendo
realizada a prova.

2. A prova sera realizada na plataforma de avaliacdes da CKM Talents (makiyama), o candidato
devera acessar a area com o login (e-mail) e senha informado acima, por isso € importante
que todos os candidatos confiram o e-mail cadastrado no momento da inscrigao.

a. A CKM Talents podera enviar como notificacdo um e-mail com a convocacao para
as provas deste processo seletivo. O e-mail é uma notificacdo, sem o sentido de
obrigatoriedade, uma vez que a convocacao e todas as informacgdes estao descritas
neste comunicado.

b. Como o acesso a plataforma é realizado pelo e-mail do candidato cadastrado no
momento da inscricao, nao serao aceitos mesmo e-mail para candidatos diferentes.

3. Durante a realizacdo da prova o candidato ndo podera abrir mais de uma janela/aba do
navegador de internet, tirar o cursor do mouse da tela ou utilizar print de tela sob pena de
ter a prova anulada.

4. Acarretara a eliminacao do candidato, sem prejuizo das sangOes penais cabiveis, a burla ou
a tentativa de burla a quaisquer das normas mencionadas neste presente comunicado.

a. Para tanto o Sebrae/SP e a CKM Talents disponibilizam em data apartada o
SIMULADO, para o candidato reconhecer antes da Avaliagao de Conhecimentos e
Prova de Redacao a plataforma on-line, testar o seu equipamento e a forma de
aplicacao utilizada neste Processo Seletivo.

5. Nao nos responsabilizamos por quaisquer contratempos causados por falhas de ordem
técnica de computadores dos candidatos, falhas de comunicacdo, congestionamentos das
linhas ou outros fatores decorrentes de questdes de égide individual tais como: limitagdes
no conhecimento técnico basico na operacdo de computadores, navegadores,
dimensionamento de janelas ou recursos de acessibilidade do browser ou do sistema
operacional, ou mesmo de equivocos na interpretacdo dos procedimentos necessarios

informados para inicio da prova.
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O QUE E PRECISO PARA REALIZAR AS PROVAS:

1. Computador (desktop ou Notebook)
e Windows 7 ou superior ou MAC OS 10.10 ou superior;

e Navegadores Chrome (versao 63 ou superior) ou Firefox (versao 52 ou superior);
e Nao utilizar SAFARI;

e Certificar-se de que o seu computador é compativel com o sistema de provas com

monitoramento.

2. Conexao de internet estavel
e Verificar a estabilidade/qualidade de sua operadora de internet;

e Conferir a suficiéncia de seu plano de dados para o dia da prova. Recomendavel 10 megas;
e Garanta que seu computador esteja conectado a uma fonte de energia, a fim de que nao
tenha a prova interrompida por algum problema de bateria baixa.

e Ative os cookies;

3. Desativar todas as notificacoes, pop ups, protecao de tela, antivirus e firewall
e Para realizar a prova com mais seguranca, mantenha seu navegador com apenas uma aba

aberta e desabilite, obrigatoriamente, a protecdo de tela e demais programas que podem

ser acionados durante sua prova.

4. Ambiente para realizar a prova
e Organize um ambiente silencioso, iluminado e sem pessoas por perto para realizar a

prova. Vocé devera permanecer sozinho(a) durante a prova.

INSTRUCOES PARA REALIZAR A PROVA

e Procure um local calmo para fazer a prova;
e Beba agua e mantenha-se hidratado;

e Mantenha a concentracdo, esta é uma prova de conhecimento.
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COMO ACESSAR A PROVA

Etapal
e Acessar o link e entrar com os dados de usuario e senha, informados acima.

Etapa 2
e Insira nos campos abaixo os dados de usuario e senha, em seguida clique em "Entrar".

CKU

Etapa 3
e Sistema de provas — Aguardando liberacao;
e As suas provas serao liberadas no dia e horario agendados para sua realizacdo, conforme
previsto no item de convocagao deste comunicado.

Etapa 4
e Acesso ao sistema de provas — Abrir prova;
e Clicar no botao, “abrir prova” para iniciar o exame.

Ao Clicar em " COMECAR" o sistema registrara qualquer saida da
pagina (aba) do ambiente da prova exibindo alertas, apds dois
registros de cliques fora da pagina a prova sera anulada

automaticamente.
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Inicio

Simulado - Prova Teste - Ambientacao

PROCESS0S SELETIVOS - SEBRAE/SP - 2022
PROVA DE SIMULADO PARA AMBIENTACAO DA PLATAFORMA DE PROVAS.

Esta Prova de Simulado, é um teste, tem a funcao de te mostrar como funciona o sistema de Prova
On Line, ou seja, uma ambientacdo. (10 itens objetivos e uma redacdo)

Essa Prova de Simulado nde ird gerar nenhuma pontuagdo dentro do Processo Seletivo e €
facultativo a sua realizagdo.

Aproveite esse momento e verifique todas as acdes e instrucdes para que no dia da sua Avaliacdo de
Conhecimentos Oficial, tudo esteja de acorde para que vocé tenha um otime desempenho no
Processo.

A CKM Talents ficara & disposicdo para o Suporte do Sistema, para tanto acesse nosso Suporte ao
Usuarie. (Utilize depois que concluir a prova)

Desejamos um 6timo Processo Seletivo!
CKM Talents.

Clique aqui para abrir o Manual da Prova Online.

Vocé j4 pode comecar esta prova,

Etapa 5
e Antes de iniciar a prova, nao esqueca de ler todas as instrugdes disponiveis no sistema de
provas, na sequéncia clique em COMECAR, vocé devera seguir todas as orientagoes.

CK/[ NGO 0 & TesTE

Simulado - Prova Teste - Ambienta¢do > instrucges

SEBRAE/SP - PROCESSOS SELETIVOS 2022

1. Vocé pode comecar a prova até 0:00 de hoje.

2. Vocé terd 4 horas para respond s questdes. O tempo restante serd mostrado sempre na barra inferior da pagina.
3. Vocé respondera questdes do tipo multipla escolha e discursiva.

4. Para os itens de multipla escolha, selecicne apenas uma das alternativas disponiveis como resposta.

5. Caso vo eseje desmarcar sua resposta, dé um novo clique no item e escolha a nova alternativa.

6. As respostas para as questdes discursivas serdo enviadas para os avaliadores responsaveis.

As questdes estdo organizadas em 2 segdes:

Itens
1) ITENS OBJETIVOS 10
2) REDACAD 1
simulado - Prova Teste - Ambientagdo 11

A ATENGAOQ! Nio é permitido sair da aba do navegador durante a prova.

N&o é permitido se ausentar desta aba do navegador durante a prova. Por exemplo. abrir outra aba ou acessar outro aplicativo do seu dispositivo. Portanto, recomendamos q
aplicativos abertos pois qualquer saida do navegador sera registrada e sua prova serd anulada.

che todas as outras abas e

P .
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Etapa 6
e Durante a prova, o candidato NAO poderd transitar em todas as questdes disponiveis, elas

serao do tipo Mdltipla- Escolha.
e No momento em que vocé for preenchendo a resposta, sera sinalizada a alternativa
marcada - Conforme mostrado no espago vermelho. Por fim, ndo esqueca de clicar na Ultima

questao e depois clicar em "Concluir a prova" para finaliza-la.

Simulado - Prova Teste - Ambientacao

ITENS OBJETIVOS

1 Quanto &1+ 17?

Suas respostas

Verifique-as antes de concluipa prova. As marcadas em vermelho estdo com a resposta em branco.

ITENS OBJETIVOS

BT T T T .

REDACAO
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1 Quanto & 1+ 17

1 Ao selecionar o item ele ficara
preenchide.

B 2
C 3
D 4

Suas respostas : . .
P Ma tabela de suas resposta aparecera alternativa escolhida.

Verifique-as antes degfoncluir a prova. As marcadas em vermelho estdo com a resposta em

ITENS OBJETIVOS

e e e

REDACAO
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Leia o Texto abaixo:

FASES DA SELECAO
a. O processo seletivo constara das s

1% Fase: Inscrigao — A inscricdo devera s«
2% Fase: Avaliacdo de Conhecimentos -
3° Fase: Comprovacao Documental - De
4® Fase: Avaliacao de Habilidades e Atit

5% Fase: Banca Examinadora - de carate

(Quantas fases possui o Processo Seletivo

Ao acessar a préxima

D 5 guestdo, vocé ndo
podera retornar a
anterior.

Suas respostas

Verifigue-as antes de concluir gprova. As marc:

ITENS OBJETIVOS

- e 1

REDACAO
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Etapa 7

Prova — Cron6metro
e A prova sera controlada por meio de um crondmetro digital que encerrard a aplicagao
quando o tempo limite for atingido (4 horas no total — Itens objetivos e Redacao);
« E de sua responsabilidade administrar o tempo da prova;
e O sistema ndo dara alertas quando o prazo estiver se esgotando;
e A prova sera encerrada automaticamente salvando todas as questdes respondidas;

Suas respostas

Verifigque-as antes de concluir a prova. As marcadas em vermelho estdo com a resposta em branco.

ITENS OBJETIVOS

(R AT I R SN N

REDACAO

Etapa 8

e Ao chegar na Prova de Redacdo, vocé devera observar os limites de linha exigidos.

REDACAO

leiro.

equenas Empresas (Sebrag) & uma entidade privada que promove a competitividada e o desenveolvimento sustentdvel dos empreendimentos de micro peguenas

\preendedorismo e na aceleracdo do processo de formalizacio da econemia por meio de parcerias com os setores plblico e privado, programas de capacitacio,
05

endem desde o empreendedor que pretende abrir seu primeiro negocio até pequenas empresas que j& estdo consolidadas e buscam um novo posicionamento n

; negdcios, o Sebrae atua em todo o territério nacional. Onde tem Brasil, tem Sebrae. Além da sede nacional, em Brasilia, a instituic@o conta com pontos de aten
onsultorias e assisténcia técnica para pequenocs negocios de todos os setores.

em seus conhecimentos, redija uma dissertagao na qual vocé discorra sobre a importancia do SEBRAE para o BRASIL. Seu texto devs
norma culta da Lingua Portuguesa.

Sua resposta

Vocé pode utilizar até 40 linhas. Atencédo: Ctrl-C, Ctrl-V e Ctrl-X estdo blogueados.
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Etapa 9
e Prova - Conclusao da prova:

e Para concluir sua prova, sera necessario clicar no botdo azul, inferior:

Concluir a prova

e Apds concluir a avaliacao, sera exibido o aviso:

Simulado - Prova Teste - Ambientacdo
PROVA ENCERRADA

Agradecemos sua participacdo no Processo Seletivol

O gabarito da prova estara disponivel apds o término de duracdo da aplicacdo da Prova, as 12h
30min, do dia de hoje!

Para consultar, vocé deve acessar novamente essa area no horario estipulado.

e No horario indicado vocé devera acessar a plataforma para visualizar a pontuacdo obtida
e percentual de acertos e erros na prova, além do tempo de realizacao de sua avaliagao.

O que néo é permitido
e Ndo é permitido realizar a prova por meios eletronicos como tablets e celulares, apenas

através de um Notebook ou Desktop. Organize-se para isso.;

e Conectar o computador a mais de um monitor ou a um projetor;

e Portar, durante a realizacdo da prova, qualquer aparelho eletrénico. Exemplo: Celular,
Reldgio Digital, Mp3, Tablet ou Similar, mesmo que desligado;

e Ausentar-se da prova durante o periodo de realizacdo;

e Utilizar livros, apostilas ou qualquer material académico para consulta durante a execugao
da prova;

e Interagir com uma outra pessoa durante a realizacao da prova.

e E proibido qualquer meio de consulta durante a realizacio da prova e, caso ocorra pesquisa

em sites de busca.
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SITUACOES QUE ANULAM SUA PROVA

Sua prova podera ser anulada:
e Clicar fora da aba do navegador;
e Sair da pagina da prova por mais de trés vezes;
e Queda frequente de internet;
e Nao ultrapassar a quantidade limite de linhas (40) estabelecido para redacao ou questoes
discursivas.

®© Na&o é permitido se ausentar do navegador

Em m segundos sua prova sera anulada caso o sistema nado detecte que vocé
voltou.

Esta e a segunda vez que vocé sai do navegador da prova. Se acontecer novamente,
sua prova sera anulada.

Voltar

® Prova anulada

Conforme alertado, ndo € permitido sair do navegador durante a realizagao da prova.
Sua prova foi anulada com nota 0.

ORIENTA(;f)ES QUE PODEM EVITAR A ANULA(;ﬂO DA PROVA
e O sistema conta com um dispositivo de seguranca que monitora o candidato durante toda

a realizacdo da prova, ndosendo permitida a saida da aba em que a avaliagao esta sendo
realizada a prova.

e Nao use ctrl+F, ALT+TAB ou quaisquer outros atalhos durante a execugao da prova.

e Nao use teclado Virtual ou calculadora do computador, ao longo da execugao da prova.

e Para realizar a prova com mais seguranca, mantenha seu navegador com apenas uma aba
ABERTA e desabilite, obrigatoriamente, a protecao de tela e demais programas que podem

ser acionados durante sua prova;
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e ApOs abrir/visualizar alguma questdo e respondé-la, ao passar para proxima pergunta, o
sistema nao voltara mais ao item anterior ja respondido. Portanto, certifique-se de que a
resposta marcada é a que considera correta, pois nao sera possivel retornar para conferir
e marcar nova alternativa.

e Caso precise desmarcar sua resposta, dé um novo clique no item e, na sequéncia, escolha

a nova alternativa (antes de seguir para a préxima pergunta).
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